
Formulera de största CM-utmaningarna för en 
teknik-producent verksam inom Smart industri.

Workshopfråga 2 – Utmaningarna

- Informationen är utspridd i en mängd IT-system (gamla nya system). Baseline-hanteringen blir 
hopplös om den inte kan göras i de verktyg informationen finns

- HW och SW – vi måste ha konfigurationsinformationen för hela produkten någonstans (måste ”gifta 
ihop” produkten) – kanske kan alla enheter bära sin egen konfigurationsinformation.

- Vem äger datat, anatomin, arkitekturen
- Vad har vi i ett givet läge, hur ser spårbarheten ut (map machine learning, vad kunde maskinen vid 

ett givet tillfälle?)
- Regelverk kring vad AI får göra avseende CM
- Överföra inlåst information mellan bolag (överenskommelser inom en viss industri)
- Avsaknad av standardisering för ”HUR”, tex parametertoleranser, eller standard för att överföra en 

Baseline
- Holy grail – verktyget, standardisering av verktyg avseende basic CM-funktionalitet
- Cyber security – vi skall kunna jobba snabbt, öppet, dela med oss och samtidigt möta 

säkerhetsskyddskrav
- Nya typer av Configuration Items, tex tjänster. (kräver ny typ av metadata)



Workshopfråga 3 – CM förmågan
Vad avseende CM är viktigast att utveckla för 
en aktör i Smart industri – landskapet?

- Process/metod för Identification
- IT-system integration
- Status accounting, ownership, external org interfaces, configuration control
- Hur vi snabbt anpassar processer och rutiner kring CM för den nya världen, 

förändringstakten ökar – man måste anpassa sig hela tiden utan att tappa 
kontroll ”CM AI”

- Strukturen på informationen
- Automatiserade baselines
- Att kunna fråga en artikel: ”hej, vem är du och vad består du av?”
- Vi måste börja tänka om kring i vilken utsträckning vi faktiskt kan ha kontroll. 

(sluta analysera effekterna av en ändring och fokusera på att spåra 
konsekvenserna)


